
Politique de Confidentialité et Conditions d’Utilisation des 
Contenus 

1. Collecte des données personnelles 

Dans le cadre de votre inscription à une formation ou un coaching de vie, certaines 
informations personnelles peuvent vous être demandées, notamment : 

● Prénom et nom 
● Âge 
● Adresse e-mail 

Ces données sont collectées dans le seul but de personnaliser au mieux l’accompagnement et 
d’assurer le bon déroulement des échanges dans le cadre de la formation ou du coaching. 
Aucune donnée n’est utilisée à des fins commerciales ou promotionnelles. 

2. Utilisation des données 

Les données collectées sont utilisées pour : 

● L'envoi des supports de formation (PDF, documents, etc.) par e-mail 
● Adapter l’accompagnement à votre profil 
● Échanger par e-mail dans le cadre du suivi (échanges non-publicitaires) 

Ces informations ne sont en aucun cas revendues, partagées ou utilisées à d’autres fins. 

3. Confidentialité et sécurité des données 

Toutes les informations personnelles fournies sont traitées de manière confidentielle. Des 
mesures techniques et organisationnelles appropriées sont mises en place pour garantir leur 
sécurité. 

4. Utilisation des contenus fournis 

Les supports de formation et documents transmis (PDF, vidéos, enregistrements, etc.) sont 
strictement réservés à un usage personnel. 
Il est formellement interdit de : 

● Partager les documents, en tout ou en partie, à des tiers 
● Reproduire ou distribuer les contenus sous quelque forme que ce soit 
● Utiliser les contenus à des fins commerciales ou de formation sans autorisation écrite 

préalable 

Tout manquement à ces règles pourra entraîner des poursuites pour non-respect des droits 
d’auteur et des conditions d’utilisation. 
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5. Droits d’accès et de suppression 

Conformément aux réglementations en vigueur (notamment le RGPD), vous avez le droit 
d’accéder à vos données personnelles, de demander leur rectification ou leur suppression. 
 

6. Rappel concernant le droit de rétractation 

Conformément à la législation en vigueur (article L221-28 du Code de la consommation), les 
formations et coachings fournis sous forme de contenus numériques envoyés immédiatement 
après achat ne sont pas soumis au droit de rétractation. 
En validant votre commande, vous acceptez expressément la livraison immédiate du contenu 
numérique et renoncez à votre droit de rétractation. 
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